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Materialeigenschaften 

Trex Dielen sind Bioverbund-Qualitätsdielen und bestehen mindestens zu 95% aus Recyclingmaterial. Die 

wesentlichen Bestandteile sind hochwertige Hölzer und Polymere Kunststoffe. Die physikalischen Eigenschaften der 

sorgfältig ausgewählten Inhaltsstoffe, sind bestes geeignet um eine lange Haltbarkeit der Dielen zu gewähren. Bei 

sachgerechte Pflege haben Sie viele Jahre Freude an Ihrer Trex-Terrasse. Trex bietet eine Garantie von 25 Jahren für 

nicht gewerbliche und 10 Jahre auf gewerbliche Terrassen gegen Verblassung und Fleckenbildung.  

Die Garantiebestimmungen finden Sie in der Trex Montageanleitung. 

 

 

Schmutz und Ablagerungen 

Die betroffene Stelle sollte mit einem Wasserschlauch abgesprüht werden, um Ablagerungen auf der Oberfläche zu 

entfernen. Verwenden Sie warmes Seifenwasser und eine weiche Bürste, um Schmutz und Ablagerungen aus dem 

geprägten Muster zu entfernen. 

 

Flecken durch kalkhaltiges Wasser 

Kalkhaltiges Wasser ist Wasser mit einem hohen Anteil an mineralischen Spuren, wie Kalk, Kieselerde und Kalzium. 

Wenn das Wasser abgeflossen/verdunstet ist, bleiben unschöne Spuren auf Oberflächen zurück. Das ist kein Mangel 

von Trex-Produkten, sondern ein Problem des Wassers an sich. Grundsätzlich können diese Rückstände mit weißem 

Essig auf Terrassendielenoberflächen entfernt werden. Eine Reinigung ist erforderlich, daher sollte darauf geachtet 

werden, für diesen Zweck kein kalkhaltiges Wasser zu verwenden. Steht nur kalkhaltigs Wasser zur Verfügung, 

müssen Sie die Fläche mit Tüchern oder einem Wischer trocknen. 

 

Tannine und Fremdkörper 

Entfernen Sie alle Ablagerungen mit einem Wasserschlauch oder einem Besen von der Terrasse. Sobald die 

Terrassenoberfläche trocken ist, können Sie einen „Auffrischer“ für Terrassen verwenden (siehe 

Verwendungshinweise des Herstellers). Auffrischer für Terrassen enthalten Oxalsäure, welche auch die Tannine 

entfernt. 

 

Schnee und Eis 

Verwenden Sie eine Kunststoffschaufel zum Entfernen von Schnee auf der Terrasse. Verwenden Sie Kalziumchlorid 

oder Steinsalz, um Schnee oder Eis auf der Terrasse zum Schmelzen zu bringen. 

 

Öl, Fett und Nahrungsmittel 

Alle durch Nahrungsmittel entstandenen Flecken sollten so schnell wie möglich entfernt werden. Zur Erhaltung der 

Garantie gegen Fleckenbildung muss die Oberfläche innerhalb von sieben Tagen gereinigt werden. Entfernen Sie die 

Flecken, indem Sie die betroffene Stelle mit einem Wasserschlauch absprühen und Sie die Flecken mit warmem 

Seifenwasser und einer weichen Bürste aus dem gravierten Muster entfernen. 

 

Schimmel und Mehltau 

Wenn Ablagerungen wie Pollen oder Schmutz zu lange auf der Terrassenoberfläche verbleiben können, kann sich 

auf dem Biofilm Schimmel bilden. Es wird empfohlen hier, einen Wasserschlauch und warmes Seifenwasser mit einer 

weichen Bürste zu verwenden, um die Grundlage für den Schimmel und den Schimmel selbst zu entfernen. 
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Verwendung eines Hochdruckreinigers (Beton, Stuck oder eingeriebener Bauschmutz) 

Ein Hochdruckreiniger mit nicht mehr als 214 bar*** mit einem angebrachten/angepassten breitgefächerten Strahl 

und einem Seifenspender kann zur Entfernung von Schmutz, Betonstaub oder sonstigen Arten von Bauschmutz 

verwendet werden. Sprühen Sie die Terrasse zunächst mit einer Seifenlösung ein, bürsten Sie dann die einzelnen 

Dielen vorsichtig mit einer weichen Bürste ab. Sprühen/spülen Sie anschließend die einzelnen Terrassendielen mit 

einem gefächerten Strahl in einem Abstand von mindestens 250 mm von der Oberfläche der Terrassendielen ab. 

SORGFÄLTIG KLARSPÜLEN. Falls Schmutzwasser auf der Oberfläche antrocknet, entsteht ein Schmutzfilm auf der 

Terrasse. 

 

Kreidestriche  

Die meisten kolorierten Markierkreidesorten sind permanent und können die Oberflächenfarbe verändern. 

Verwenden Sie nur abwischbare Markierkreide (violett). Weiter Informationen finden Sie in der Einbauanleitung. 

 

Lagerung beim Händler oder auf der Baustelle 

Lagern Sie die Terrassendielen auf einer ebenen Oberfläche und verwenden Sie stets geeignete Riegel 

(Packmaterial). Sie dürfen NIEMALS direkt auf dem Boden gelagert werden. Bei der Stapelung von 

Terrassendielenbündeln sollten Riegel (Packmaterial) etwa 200 mm an den Stirnseiten und weitere in regelmäßigen 

Abständen von 600 mm zur Mitte angebracht werden. Ferner sollte Riegel in einer Linie vertikal/quer zum 

Terrassendielenprodukt liegen. Passen Sie die Riegelreihen entsprechend an, falls die 

Bündel locker sind. Die maximale Stapelhöhe beträgt 14 Bündel. (DABEI IST DARAUF ZU ACHTEN, DASS FÜR DIESE 

HÖHEN ORDNUNGSGEMÄSSE RIEGELABSTÄNDE VORLIEGEN MÜSSEN.) Wenn Sie mehrere Bündel stapeln, 

vergewissern Sie sich, dass die Riegel in jedem Stapel vertikal aufeinanderliegt. DECKEN SIE STETS die 

Terrassendielenprodukte am Standort ab. 
 

Auszug Garantiebestimmungen - Beständigkeit gegen Flecken:  

Das Produkt ist beständig gegenüber permanenter Fleckenbildung als Folge des Verschüttens von Nahrungsmitteln 

und Getränken, einschließlich Ketchup, Senf, Salatöle, Tee, Wein, Kaffee, Fruchtpunsch, Barbecue-Soße, Fett, 

Limonade und sonstigen Nahrungsmitteln und Getränken, die normalerweise auf einer nicht gewerblichen Terrasse 

zu finden sind, oder gegenüber natürlicherweise in der Umwelt  vorkommendem/n Schimmel und Pilzen, 

vorausgesetzt, dass solche Substanzen vom Produkt mit Seife und Wasser oder milden  Haushaltsreinigern innerhalb 

einer (1) Woche seit Exponierung der Oberfläche gegenüber den Nahrungsmitteln oder Getränken oder dem ersten 

Auftreten des Schimmels oder der Pilze entfernt werden. Unbeschadet des Vorstehenden, garantiert Trex nicht, dass 

das Produkt vor Fleckenbildung geschützt ist und garantiert keine Beständigkeit gegenüber Fleckenbildung als Folge 

von verschütteten oder auf sonstige Weise angewendeten Nahrungsmittel- und Getränkesubstanzen, die nicht 

sachgerecht, wie oben vorgeschrieben, innerhalb von einer (1) Woche gereinigt werden. Ferner umfassen die von 

dieser Garantie auf Beständigkeit vor Fleckenbildung nicht gedeckten Materialien aggressive Verbindungen von 

Säuren oder Laugen, Farben oder Flecken, starke Lösungsmittel, Metallrost oder sonstige Gegenstände, deren 

Verwendung auf Terrassendielen nicht normal ist und Nicht-Lebensmittel- und Nicht-Getränke- Substanzen, 

einschließlich unter anderem Biozide, Fungizide Pflanzennahrungsmittel oder Bakterizide. Schimmel und Pilze 

können sich auf allen Außenoberflächen ansiedeln und dort wachsen, einschließlich dieses Produkts. Sie sollten Ihre 

Terrassendielen regelmäßig reinigen und Schmutz und Pollen entfernen, die Schimmel und Pilze ernähren können. 

Diese Garantie deckt nicht Schimmel und Pilze ab, die nicht sachgerecht innerhalb von einer (1) Woche gereinigt 

werden, wie oben vorgeschrieben. 
 


